บทคัดย่อ
หัวข้อวิจัย :  การประเมินประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
        คณะศึกษาศาสตร์ พ.ศ. 2548 – 2552 
คณะผู้วิจัย :   นางยุพา   เฮงจำรัส

    :   นางสุมาลี   เพชรศิริ

    :   นายชลัช   ภิรมย์

    :   นางศิริลักษณ์   จันทรกูล

    :   นางเพ็ญพรรณ   วิโรจน์

    :   นายวัลลภ  คงพุ่ม
หน่วยงานที่วิจัย :  คณะศึกษาศาสตร์   สถาบันการพลศึกษา  วิทยาเขตสมุทรสาคร

ปีที่วิจัย      :   2552


การวิจัยเรื่องการประเมินประสิทธิภาพการบริหารจัดการโครงการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะศึกษาศาสตร์  พ.ศ. 2548- 2552  เป็นการวิจัยเชิงประเมินผล  โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื่อประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพการบริหารจัดการโครงการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะศึกษาศาสตร์  พ.ศ. 2548- 2552   และศึกษาปัญหาและข้อจำกัดของการบริหารจัดการคณะศึกษาศาสตร์  วิธีการที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย การวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้บริหาร  คณาจารย์ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ จากงบเงินรายได้ของ  คณะศึกษาศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2548- 2552  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา  และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยค่าร้อยละผลการวิจัยพบว่า 
1.  ประสิทธิผลของการบริหารจัดการตามยุทธศาสตร์การพัฒนา คณะศึกษาศาสตร์

     1.1 ประสิทธิผลของการบริหารจัดการโครงการด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ             ตามแผนงานโดยรวม ร้อยละ 91.30  โดยแผนงานที่มีประสิทธิผลสูงสุด คือ แผนงานการส่งเสริมและพัฒนากีฬาและนันทนาการ มีอัตราการเบิกจ่าย  ร้อยละ 100.00 ส่วนแผนงานที่มีประสิทธิผลการเบิกจ่ายต่ำสุด คือ แผนงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  มีประสิทธิผลการเบิกจ่าย ร้อยละ 67.35

     1.2  ประสิทธิผลการบริหารจัดการในแต่ละปีงบประมาณ พบว่า ปีงบประมาณ        พ.ศ. 2552 มีค่าประสิทธิผลสูงสุดในด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ ร้อยละ 93.90  และปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 มีประสิทธิผลต่ำสุด คือร้อยละ 87.01

2.  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโครงการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะศึกษาศาสตร์ พ.ศ.2548 -2552   มีดังนี้

     2.1  ประสิทธิภาพด้านการวางแผนการดำเนินงาน


2.1.1  การวางแผนการดำเนินงานในแต่ละโครงการมีความชัดเจนดีในเรื่องการกำหนดวัตถุประสงค์  และสอดคล้องกับเป้าหมาย  ภารกิจ  ของคณะศึกษาศาสตร์


2.1.2  ขาดแผนกลยุทธ์ในการดำเนินงานของแต่ละแผนงาน


2.1.3  การวางแผนในเรื่องเวลาการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน


2.1.4  แผนการใช้จ่ายงบประมาณไม่ชัดเจน


2.1.5  เป้าหมายที่เป็นตัวชี้วัดด้านคุณภาพไม่ชัดเจน


2.1.6  ขาดการวางแผนวิธีการประเมินผล

     2.2  ประสิทธิภาพด้านการดำเนินงานตามแผน


2.2.1  แผนงานบริการวิชาการแก่ชุมชน มีประสิทธิภาพสูงสุดในเรื่องการใช้ทรัพยากรและงบประมาณ


2.2.2  แผนงานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาและแผนงานกิจกรรมนักศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุดในเรื่องผลสัมฤทธิ์ของโครงการตอบสนองและสอดคล้องจุดประสงค์กับยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะศึกษาศาสตร์


2.2.3  แผนการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  มีประสิทธิภาพสูงสุดในเรื่อง     อัตราการใช้จ่ายงบประมาณกับกิจกรรมที่จัดดำเนินการ


2.2.4  แผนงานวิจัยเป็นแผนงานที่บรรลุจุดประสงค์ต่ำสุด

     2.3  ประสิทธิภาพด้านการประเมินผลการดำเนินงาน


2.3.1  มีการประเมินผลการดำเนินงาน ร้อยละ 98.80  ของโครงการที่ดำเนินงานทั้งหมด


2.3.2  การประเมินผลโครงการทุกโครงการ จะประเมินผลตัวชี้วัดด้านปริมาณ    แต่มีการประเมินผลด้านคุณภาพน้อย  และตัวชี้วัดที่ประเมินไม่ชัดเจน


2.3.3  เป็นการประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการทุกโครงการ มีเพียงส่วนน้อยที่ประเมินก่อนดำเนินโครงการ


2.3.4  วิธีการที่ใช้ประเมินผลส่วนใหญ่ ร้อนละ 78.86 ประเมินโดยใช้แบบสอบถาม


3.  ปัญหาและข้อจำกัดในการบริหารจัดการคณะศึกษาศาสตร์

     3.1  ปัญหาด้านงบประมาณ ได้แก่ การขาดแคลนงบประมาณในการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ  ด้วยข้อจำกัดของเงินรายได้ทีมีน้อย   ปัญหาระเบียบการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ    การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสมจัดกิจกรรมและการรวมงบประมาณของส่วนกลางมาไว้ที่   คณะศึกษาศาสตร์

     3.2  ปัญหาด้านระบบบริหารจัดการ  ประกอบด้วย การกำหนดนโยบายไม่ชัดเจน      การวางแผนการดำเนินงานไม่ชัดเจน  การดำเนินงานของโครงการไม่ครบตามที่กำหนดของแผนงาน  การติดตามและประเมินผลงาน  ปัญหาโครงสร้างของระบบการบริหารงานและปัญหาเกี่ยวกับสื่อสารในองค์การ

     3.3  ปัญหาด้านบุคลากร  ประกอบด้วย  ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรสายผู้สอนในบางรายวิชา  กับการขาดบุคลากรสายสนับสนุนการสอน  บุคลากรมีภาระงานด้านอื่นๆ มาก การมีส่วนร่วมของบุคลากรในการดำเนินงานบางโครงการมีน้อย

     3.4  ปัญหาด้านทรัพยากรและสถานที่  ประกอบด้วย  ขาดแคลนสถานที่ในการจัดกิจกรรมที่ต้องใช้คนจำนวนมาก  และวัสดุอุปกรณ์เก่า ไม่มีคุณภาพ
